Dontéshozatal: egyszerii tobbség V-2/2010. Nyii. 2
ELOTERJESZTES

Tétkomlés Varos Onkormanyzat Képviseld-testiiletének
2010. majus 31-ei iilésére

Targy: A Szocialis Szolgaltato Kozpont beszamoldéja

Toétkomldés Viaros Onkormanyzat Képviseld-testiilete 396/2009. (XI. 30.) hatirozataval
elfogadott 2010. évi munkaterve alapjan majus hdénapban a Szocidlis Szolgaltatdo Kdozpont
szamot ad munk4jarol.

Kovacsné Csiszar Klara, a Szocialis Szolgaltatd Kozpont intézményvezetdje a beszamolot
elkészitette, ezt az elterjesztésemhez mellékelem.

A beszamolot véleményezi

az Oktatési, Kozmiivelddési, Sport és Egészségiigyi Bizottsag,
a Szocialis Bizottsag,

a Szlovak Onkormanyzat és

a Cigany Kisebbségi Onkormanyzat.

Kérem a Tisztelt Képviseld-testiiletet, hogy a beszamolot vitassa meg, majd fogadja el.
A" HATAROZATI JAVASLAT

Totkomldés Véaros Onkormanyzat Képviseld-testiilete a Szocialis Szolgaltatdé Kozpont
beszamoldjat elfogadja.

Felelds: Dr. Garay Rita, polgarmester
Kovacsné Csiszar Klara, intézményvezetd
Hataridd: azonnal

,B” HATAROZATI JAVASLAT

Totkomldés Véaros Onkormanyzat Képviseld-testiilete a Szocialis Szolgaltatdé Kozpont
beszamolodjat nem fogadja el, felhivja az intézményvezetot, hogy a kdvetkezd képviseld-testiileti
iilésre azt a kovetkezOkkel egészitse ki:

Felelds: Dr. Garay Rita, polgarmester
Kovacsné Csiszar Klara, intézményvezetd
Hataridd: azonnal

Totkomlds, 2010. majus 20.

Dr. Garay Rita
polgéarmester

Az el6terjesztést készitette: dr. Kruzslicz-Bodnar Gréta, aljegyz6
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I BEVEZETO

A Képviseld- testiilet 2010. évi munkaterve alapjan a majus havi soros iilés egyik napirendi
pontja a Szocialis Szolgaltaté Kozpont munkéjarol sz616 beszamolo.

2008. szeptemberében szamolt be intézménylink a mitkodésérdl. Ebben a beszamoloban a 2007.
aprilistol 2008. szeptemberig eltelt id0szakot részleteztem, jelen beszamoloban pedig az ezt
kovetd id6szakrdl szdmolok be a fenntartonak. Kiilonos figyelmet forditok beszamolémban a
Bolcsddére, mert 2009 szeptemberében ellendrzést tartott a Dél-alfoldi  Regionalis
Allamigazgatasi Hivatal Szocialis és Gyamhivatal, és a Dél-alfoldi Regionalis Modszertani
Bolcsdde, melynek soran megallapitottadk, hogy a szakmai létszamnorma nem megfeleld, két {6
gondozond alkalmazasa sziikséges.

A Szocidlis Szolgaltatd Kozpont szervezetére és miikodésére vonatkozo szabalyokat a szocialis
igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi III. tv., a gyermekek védelmérdl ¢és a
gyamiigyil igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. tv., a személyes gondoskodast nyujtod
gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatair6l és
mikodesi feltételeirdl szold 15/1998. (IV.30.) NM rendelet, és a személyes gondoskodast nyujtd
szocialis intézmények szakmai feladatairol és milkddésiik feltételeirdl szolo 1/2000. SZCSM
rendelet tartalmazza.

Intézményiink 5 telephelyen 8 szakfeladatot lat el.

Szervezeti tagozodasa:

1 intézményvezetd 1 16 helyettes sziil6 (nem féallasa)
3 tag-intézményvezetod pszichologus (heti négy ora)

1 16 csaladgondozd jogasz (heti négy ora)

3 16 védond orvos (heti négy o6ra)

13 6 szocialis gondozond gyermekorvos (heti 4 6ra)

1 f6 adminisztrator 2 tiszteletdijas hazigondozond

1 16 tanyagondnok
7 16 takaritond (ebbdl két f6 részmunkaidds)
2 10 rehabilitaciés munkakorben dolgozé részmunkaidds kisegitd

alkalmazott

Intézményiink 1étszama: 32 f6 kozalkalmazott, €s 5 f6 megbizasi szerzddéssel dolgozo és 2 {6
tiszteletdijban részesiild dolgozd. A szakdolgozok a munkakor ellatdsdhoz sziikséges iskolai
végzettséggel rendelkeznek.

Folyamatosan eleget tesziink a képzési kotelezettségeinknek. Minden nyilvantartasban 1€vo
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szocidlis dolgozonak 5 éves intervallumban kotelezd tovabbképzést kell teljesitenie. A
tovabbképzések koltségeit kotott felhasznaldsu normativabdl fedezziik. 2008-2009 évben két 6

bolcsddei gondozond szakiranyt képzeését biztositottuk.

1II. TAGINTEZMENYEK FELADATAI ES VALTOZASAI

Csaladsegito Szolgalat

Telephely: Totkomlos, Posa u. 2.

Személyes gondoskodés korébe tartozd kotelezd alapszolgaltatas. Hatarozatlan idejii mikodési
engedéllyel rendelkezik.

A Csaléadsegitd Szolgalatnal 1 f6 csaladgondozo latja el a feladatot:

- 1 6 szocialis munkas 8 oraban.

Szolgalatunk feladata:

-szocialis informécid nyujtas a csaldadoknak,

-a csaladsegités.

A csaladgondozé a szocialis munka eszkdzeivel probal hozzédjarulni a csaladok fejléddéséhez, és
kornyezetiikh6z vald alkalmazkoddshoz. A tevékenysége igen sokrétii: az iigyintézéstol,
tanacsdadasokon keresztiil a komplex gondozéas, amiben megjelenik a foglalkoztatdsi, anyagi,
szocializacios, mentalhigiénés problémak esetkezelése. Egyre tobb iigyfél, egyre stulyosabb,
szerteagazobb gondokkal keresi meg a szolgédlatot. Rengeteg ligyintézést bonyolitunk, egyre
sz¢élesebb korben. Nem lenne alapfeladata a szolgalatnak a TB iigyintézés, de sokan mar
anyagilag nem tehetik meg, hogy tligyeiket Békéscsaban vagy Oroshazan bonyolitsék, igy rajtunk
keresztiil kérnek segitséget. Sajnos az allandd jogszabalyvaltozasok mellett a legnagyobb
igyekezettel sem mindig tud napra kész lenni az ligyintézd, igy mi is tobbszér fordulunk
informaciokért a kiilonbozo szervekhez.

JOl miikodo észleld és jelzérendszert mikodtet a krizishelyzetek megeldzése, illetve kezelése
érdekében. A jelzOrendszer tagjai: haziorvosok, védondk, oktatasi intézmények ifjusagvédelmi
felelései. A rendszeres szocialis segélyezettek szama jelenleg 21 {6, akiknek 3 havonta
megjelenési  kotelezettségiik van a csalddgondozonal, aki életvezetési tanacsokkal,
informaciokkal latja el a klienseket és kiilonbozd szolgaltatasokat kinal fel a szamukra. A
szamuk 2009-ben csokkent, mert a rendelkezésre 4ll6 tamogatiasban részesiilOknek nincs
egylttmiikodési kotelezettséglik. Ingyenes internet hasznalatra ¢€s jogi, pszicholégiai
tandcsadasra van lehetOséglik a tartdos alldskeresoknek, akik mar kiestek az allaskeresdi

ellatasbol.
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Sajnos a telepiilésiinkdn a pénziigyivalsdg, és a munkanélkiiliség miatt nagyon sokan
eladdsodtak, ezért sziikségét latjuk az adossagkezelés szolgaltatas bevezetésének. Az 1993. évi
III. tv. 55§.—a teszi lehetdvé ennek bevezetését.

Az addssagkezelési szolgaltatas a szocidlisan részorult személyek részére nyujtott, lakhatést
segitd ellatas. A telepiilési dnkormanyzat hatarozatdban megjeldlt idéponttol addssagkezelési
szolgaltatasban részesitheti azt a csalddot vagy személyt, akinek az adossaga meghaladja az
Otvenezer forintot, ¢és akinek a fennalld tartozasa legalabb hat havi, vagy a kozlizemi
dijtartozasa miatt a szolgaltatast kikapcsoltak.

A kornyezO telepiilések nagy részén milkodik az addssagkezelés, altalaban a Csaladsegitd
Szolgélatoknal. Az addssagkezelés kizardlag adossagkezelési tanfolyammal végezhetd
szolgaltatas. A normativa pedig a lakossagszam utdn hivhato le. Ugy gondolom erre a

szolgaltatasra nagy sziikség lenne telepiilésiinkon.

Ugyfélforgalom Gondozottak szama
2005 évben 1620 63
2006 évben 1863 173
2007 évben 1764 162
2008 évben 1356 140
2009 évben 1412 31

Tanyagondnoki szolgalat

Telephely: Totkomlos, Posa u. 2.

Személyes gondoskodas korébe tartozd alapszolgaltatds. Hatarozatlan ideji mukodési
engedéllyel rendelkezik.

A feladatot 1 f6 tanyagondnok latja el.

A tanyagondnok feladata, hogy a tanyadkon ¢s a Kkiilteriileteken vagy egyéb belteriileteken
¢loknek csokkentse az intézményhianybol eredd telepiilési hatranyit. Tanydn €10 gyermekeket
széllitja tanitasi idében az oktatédsi intézményekbe, egyediil €16 tanyasi embereknek az alapvetd
sziikségleteit elégiti ki (bevasarlas, gydgyszerkivaltas, gazpalackcsere, ebédszallitds). Besegit a
hazi segitségnyujtasban, délben a kiilteriiletekre ebédet hord. A szolgalat feladata kozé Gjra
beletartozik a labor vérszallitisa, heti harom alkalommal. Feladata még az idds ellatottak
beszallitasa az Id6sek Klubjaba €s hazaszallitdsa. Mind emellett, ha ideje engedi karbantartast is
ellat az intézményekben, és kiils6 intézmények felkérésére sport, kulturalis eseményekre szallitja

a gyermekeket. Varosi rendezvényeinken is tevékenykedik. A tanyagondnok helyettesitése nem
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megoldott, jelenleg kdzcéli munkavallaloval oldjuk meg 2009 éprilisaban teljes korti hatdsagi
ellendrzést végzett a Foglalkoztatdsi és Szocialis Hivatal, melynek eredménye, hogy a szakmai
feltételeknek megfelelden végzi a munkéjat a tanyagondnok. Az ellenérzés sordn a tanyasi
ellatottakkal interjat is készitettek és megallapitottak, hogy maximalisan megbiznak a
tanyagondnokban. Az elszigetelt embereknél fontosabb a bizalom az egylittmiikdéshez. Sajnos
a tanyasi ellatottak szdma egyre csokken, tobben elhaldloztak az elmult ¢években. Ha kihalnak a
tanyasi emberek, fél6, hogy nem tudjuk fenntartani a Szolgalatunkat. A kdételezd feladatokon
kiviil a telepililésen miitkodd oktatasi intézményeknek is vallalunk személyszallitast, hogy a

didkok a tanulmanyi versenyekre konnyebben eljuthassanak.

Gondozottak szama

2005 évben 8
2006 évben 14
2007 évben 18
2008 évben 16
2009 évben 16

jelenleg 10

Idosek Klubja

Jelenleg két telephelyen mukodik:
Toétkomlos, Posa u. 2/a sz.
Toétkomlos, Tancsics u. 10. sz.
Személyes gondoskodas korébe tartozd alapszolgaltatas.
Hatarozatlan idejii mikodési engedéllyel rendelkezik. Az engedélyezett férdhelyszam: 30 és 60
6. Az iddsek nappali ellatasdban 4 f6 dolgozik.

116 klubvezetd

2 10 szocialis gondozo

1 16 konyhalany, takaritond.
Az intézményben a magukat részben ellatni tudo és segitségre szoruld iddsek tartdozkodnak.
Biztositjuk résziikre az étkezést, foglalkoztatast, egészségiigyi ellatast, kulturalis programokat.
2008. januarban az Iddsek nappali ellatdsa keretein beliil elinditottuk az ellatottaink részére
munkaviszonyban torténd szocidlis foglalkoztatast, melynek pontos megnevezése fejleszto-
felkészitd foglalkoztatas. A foglalkoztatast 2évre finanszirozta az allam. 2010 évben csak

palyazni lehetett a szocidlis foglalkoztatas finanszirozasara. A palyazatot két korben adtuk be,

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)



http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

amit a minisztérium nem tamogatott. A csOkkent munkaképességlick foglalkoztatasanak
megsziinésével nagyon sokan ellehetetleniilt helyzetbe keriiltek. Sokan veszélyeztetett korban
1évdé emberek, akik 50 és a nyugdij kozotti €letkorban vannak. Soknak napi szintli megélhetési
problémajuk van, ezaltal megemelkedett ebben az évben az dtmeneti segélyek, lakasfenntartasi
segélyek szama.

A szocialis foglalkoztatds miikodése alatt felujitasra kertilt a férfi foglalkoztatottak bevonasaval a
régi kollégiumi épiilet (Tancsics u. 10.) felyjitasa. Gyodnyorh, felujitott belsé kornyezetben
lehetnek az ellatottak, akiknek a szdma jelentésen megcsappant a foglalkoztatas megsziinésével.
A KépviselO-testiilet tervei szerint, az orvosi rendeld ideiglenesen odakoltézne a felajitas ideje

alatt. Akkor a miikodési engedélyt vissza kell vonni.

Ellatottak szama
2005 évben 27
2006 évben 36
2007 évben 34
2008. évben 114
2009 évben 110
jelenleg 45

Az Iddsek Klubja keretében miikodik a szocialis étkeztetés. A szocidlisan raszoruloknak (idds
beteg stb.) egyszeri meleg ebédet biztositunk. Az ebédet sajat maguk viszik el. Az ellatottak
szama nagyon megndtt, hisz igy a foglalkoztatasbol kieso ellatottak kedvezmeényes étkezésben

részesiilhetnek, a kis jo vedelmiik miatt.

Ellatottak szama
2005 évben 28
2006 évben 35
2007 évben 63
2008 évben 119
2009 évben 110
jelenleg 126

A hazi segitségnyujtas a személyes gondoskodas keretébe tartozo kotelezé alapszolgaltatas.
Feladata, hogy az Oonmagukat csak részben ellatd idosek, betegek sajat otthonukban torténd

apolasa, gondozasa, ¢és alapvetd sziikségleteik kielégitése (bevasarlds, gyogyszerkivaltas,
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takaritds, mosas, ebédvitel stb.)
A hazi segitségnyljtas és hazi gondozast 4 foallasu teriileti szocidlis gondozond, és két

tiszteletdijas gondozond latja el.

Ebéd kiszallitas + gondozas Ebéd nélkiili igénybevétel

2005 évben 69 10
2006 évben 69 10
2007 évben 53 11
2008 évben 63 18
2009 évben 55 16

jelenleg 40 16

Idosek Haza

Telephely: Totkomlos, Széchenyi u. 18.
Apolast, gondozast nyujtd, a személyes gondoskodas korébe tartozd szakositott ellatas.
Hatarozatlan idejii miikodési engedéllyel rendelkezik. 6 f6 gondozond és 2 {6 takaritond, (akik
segédapoloi tevékenységet is ellatnak) latja el a feladatot.

1 16 vezetd apold

5 16 apolo- gondozd

2 10 takarito
Az engedélyezett féréhelyszam 20 f6. Jelenleg 100%-0s a kihasznaltsdga. Az Id6sek Héaza a
lakok részére teljes korti ellatast biztosit, olyan id6s emberek szamara, akik képtelenek egészségi
allapotuk, koruk miatt sajat maguk ellatdsara. Jelenleg a legsziikségesebb targyi feltételek
vannak meg. Probaltuk az intézmény targyi eszkozeinek egy részét az elmult két év alatt
kicserélni, vagy feltjitani. Egy lakd hagyatékabol az étkezdbe 01j butor keriilt, €s az d4gyak nagy
részét is lecseréltiik. EbbOl a hagyatékbol sikeriilt az intézmény részére szamitogépet, nyomtatot
vasarolni, illetve a vacsora €s a hétvégi étel kiszallitdsara (ami a takaritond feladata, mert a
konyha nem tudja vallalni) két 0j kerékpart is vasaroltunk.
Mindennek ellenére az intézményben csaladdias, meghitt légkoér van, az apolok onfelaldozé
munkat végeznek, annak érdekében, hogy méltosagban ¢lhessék iddseink életiikk utolsod
szakaszat. Probalunk minél tobb élményt szerezni nekik, minden sziiletésnaprol, névnaprol, jeles
napokrol, iinnepekrél (Anyak napja, Karacsony, Iddsek napja) megemlékeziink. Varjuk azt a

palyazati kiirast, amellyel teljes felujitasa is megtorténhetne ennek az intézményegységnek

Ellatottak szama Varakozok szama
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2005 évben 20 3
2006 évben 20 4
2007 évben 19 0
2008 évben 16 1
2009 évben 21 1
jelenleg 20 2
Védonoi Szolgadlat

Telephely: Totkomlos, F6 u. 2.
A teriileti védondi ellatas a kotelezd alapellatas korébe tartozik. A telepiilésiink 3 védondi
korzettel rendelkezik, és 3 védono latja el feladatot.

3 6 védono

1 16 takaritond (részmunkaiddben)

Ellatjak a védondi feladatokon feliil az iskola ifjisdg egészségiigyi ellatast. Ennek keretében az
oktatasi intézményekben végzik a kotelezd sziiréseket, vizsgalatokat €s a kotelezd véddoltasok
beadasat. Ellatasi szerzodésiink van a gyermekorvossal. A védondi feladatok tartalmazzak a
terhes gondozast, a csecsemd ¢€s kisgyermekgondozast. Jelenleg a sziiletések szama csokkenést
mutat. 2008-ban 62 gyermek sziiletett, ebben az évben kb. 47 sziiletés varhatd. Ez a csokkenés
visszavezethetd arra, hogy a Gyes ¢és Gyed iddszaka lerdvidiilt és a jogosultsagi feltételek is
valtoztak. A védonodi feladatok is egyre kiszélesednek, a mai nehéz helyzetben 1€vé csaladok
miatt. Egyre tobb jelzés érkezik résziikrdl, hiszen egyre tobb, a hatrdnyos és halmozottan
hatranyos helyzetben 1év6 csalad, akikre kiilonos figyelmet kell forditani. Szoros
egylttmiikodéssel tudjak csak az esetkezeléseket €s a csaladok életvezetését irdnyitani. Nem
ritka a gyermekelhelyezéssel kapcsolatos birdsagi pereknél, mint tanuként valdo részvétel a

védondk részérdl. Egyre tobbszor eldfordul az ¢hezd gyermek jelenléte is.

terhesgondozas szdma | 0-6 évig gondozottak 6 ¢v feletti
szdma gondozottak szama
2005 évben 27 472 501
10
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2006 évben 20 378 399
2007 évben 35 425 697
2008 évben 35 423 715
2009 évben 26 417 686
jelenleg 20 372 677
Bolcsode

Telephely: Totkomlos, Zamenhof u. 2.

Hatarozatlan ideji miikodési engedéllyel rendelkezik.

A bolcsdde 3 év alatti gyermekek nappali nevelését- gondozésat latja el intézményes formaban.
Az intézmény 30 férdhelyes, jelenleg 2 kialakitott gyermekcsoporttal miikodik.

A tevékenysége sokrétli és Osszetett.

Harom fobb munkateriiletet:

- A gyermekek nevelése-gondozasa a szakmai elvarasoknak megfelelden.
- Az egészséges ¢étkeztetés biztositasa.

- Takaritas, ferttlenités, mosas a higiéniai eldirasok mellett.

Személyi feltételek munkakoronként:

- 4 {6 szakképzett gyermekgondozond, - 1 f6 szakképzett szakacsnd, - 1 f6 konyhai
dolgozo, egyben betanitott szakacsnd, - 2 {6 takaritond, - 1 6 bdlcsddevezetd, mellette
¢élelmezésvezeto.

A dolgozok a feladatokat 2 miiszakban, 6sszehangoltan, egymas munkajat kisegitve teljesitik.

A bolcsddei feladatokat ,,A bolcsédei nevelés-gondozas orszagos alapprogramja” hatdrozza meg
¢és szabalyozza.

Tartalmazza a rendeleteket, torvényeket, melyek kotelezd érvénytiek a bolesdédékre. (pl: 1997.
évi XXXI. Torvény a 15/1998. (IV.30.) NM. rendelet; a 14/1994. (1V.24.) MKM. rendelet; a
259/2002. (XI1.18.) kormanyrendelet.)

Tovabba meghatarozza a: bdlcsddei nevelés-gondozas céljat; alapelveit; nevelés-gondozas

feladatait; a bolcsddei élet megszervezésének elveit; fObb helyzeteit.

1. Bolcsédei nevelés-gondozas célja:

A csaladban nevelkedd kisgyermekek szamara a csaladi nevelés segitése, napkdzbeni ellatas
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keretében a gyermek fizikai- és €érzelmi biztonsaganak és jolétének megteremtésével, feltétel
nélkiili szeretettel és elfogadéssal, a gyermek nemzetiségi/etnikai hovatartozasanak tiszteletben
tartasaval, tapasztalatszerzési lehetdség biztositasaval, viselkedési mintak nyuajtasaval eldsegiteni
a harmonikus fejlédést. A hatranyos helyzetli, szegény ¢€s a periféridn €16 csaladok esetében a
hatranyoknak és kovetkezményeinek enyhitésére torekvés. A csoportban gondozhatd, nevelhetd
sajatos nevelési igényli gyermekek esetében pedig minél fiatalabb ¢letkortdl kezdve segiteni a
fejlodést.

Mindezek segitik az egyenl6 esélyekhez jutast, a tarsadalmi beilleszkedést.

2. A bolcsédei nevelés-gondozas alapelvei:
- A csaladi nevelés elsddlegességének tisztelete.
- A gyermeki személyiség tiszteletének, - a nevelés és gondozas egységének; az egyéni
banasmdd;- a biztonsdg €s a stabilitds; az aktivitas, az Onallosulas segitésének;- az

egyseéges neveld hatasok elve.

3. A bolcsédei nevelés-gondozas feladatai:
- Egészségvédelem, az egészséges ¢letmod megalapozasa.
- Az érzelmi fejlodés és a szocializacio segitése.

- A megismerési folyamatok fejlddésének segitése.

4. A bolcsédei élet megszervezésének elvei:
Kapcsolatok a sziilokkel;- beszoktatds (adaptacio).- sziildvel torténd fokozatos beszoktatds;
,»sajat gondozond”- rendszer; - gyermekcsoportok szervezése;- napirend;- a bolcsdde kapcsolatai

mas intézményekkel.

5. A bolcsédei nevelés-gondozas fobb helyzetei:
Gondozas;- jatek;- mondoka;- ének; vers, mese;- alkotd tevékenysége;- egyéb tevékenységek;-

mozgas;- tanulas;- dokumentacio.

A bolcsdde Szakmai programja — az alapprogram figyelembevételével — a helyi elvarasokhoz,
lehetdségekhez, a csalddok igényeihez igazodva késziilt.

Intézményiinkben a szakmai munkat a leirtak alapjan teljesitik.

A gyermeknevelés felelosségteljes feladat, melyhez magas szintli szakmai felkésziiltség mellett,
- biztositani kell a miikodéshez sziikséges személyi €s targyr feltételeket. A feltételeket

rendeletek szabdlyozzak — mint minden mas gyermekintézménynél (6voda, iskola stb.)
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A bdlcsddei nevelés-gondozads minimumfeltételei €s a szakmai munka részletes szempontjai c.
kiadvany (OCSGY VI, 1999.) valamint a mddszertani levelek, atmutatok, ajanldsok hatarozatai
szerint lehet miikodOképes az intézmény.

Ismeretes, hogy az ember fejlodésének legintenzivebb szakasza 0-3 éves korra tevodik. A jarés,
beszéd, az értelem, az egyéniség kibontakozasa, az onallosodasi torekves, szobatisztasag, a jo
szokasok kialakitasa, a vilaggal valo ismerkedés erre az id6szakra jellemzd.

Ezen fejlodési folyamatok segitése a gyermeket neveld felndttek feladata. Ehhez sziikséges a
megfeleld nyugodt kornyezet kialakitasa, a feltételek megteremtése, mert ez a korosztaly igényli

a legnagyobb odafigyelést, torodést.

A bolcsddében a feltételek hidnyvosak, nem felelnek meg az eldirdsoknak.

2009. 3szén a Dél-alfoldi Regionalis Allamigazgatasi Hivatal Szocidlis és Gyamhivatal, és a
Szegedi Modszertan szakvéleménye ezt megerdsitette, megkérddjelezte az intézmény Miikodési
Engedélyét.

A hidnyossag évek ota (2006.) fennall, és neheziti a szakmai feladatok teljesitését, veszélyezteti
annak mindségét, a biztonsdgos nevelést.

A 2 gyermekgondozondi allas megsziintetése szakmailag megalapozatlan volt. Kizarolag a
gazdasagi helyzetre hivatkozva tortént meg a negativ dontés. Az akkori igéret nem valdsult meg,

miszerint a két statusz visszaallitasara rovid idon beliil sor keril.

Jelenleg a felvett gyermekek 1étszdma 43 £6. A bdlcsddei ellatast igénylok szama nd. A felvétel

egész ¢vben folyamatos. Rovidebb-hosszabb varakozasi id6 van (tuljelentkezés), de silirgds €s
indokolt esetben alkalmazkodunk a felmeriilt igényekhez. (azonnali munkalehetdség, szocialis
raszorultsag, védondi, orvosi javaslat, veszélyeztetettség stb.) Varhato, hogy a GYES torvény
valtozasa a csalddok egyre rosszabb szocidlis helyzete miatt a felvételre varakozok szama

novekszik.

A gyermekek nevelését-gondozasat 4 {0 szakképzett gyermekgondozond latja el. 2 gondozond a
mult évben megszerezte a felséfoku szakképesitést. Egyre magasabbak a szakmai elvarasok. A
féiskolai végzettség megszerzését a szakma 5 éves tiirelmi idOben hatarozta meg. Szarvason
meginditottak a képzést. Jelenleg a két gondozond €It a lehetdséggel, 6sztdl folytatni szeretnék
tanulmanyaikat.

A gyermekcsoportok vezetése szigoruan szakképzettséghez kotott. Eppen ezért csak két

csoportszoba mitkodéséhez adottak a feltételek.
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Csoportok elosztasa: Nagycsoport — 20 gyermeklétszam
Vegyes csoport — 23 gyermeklétszam

A bolcsdder gyermekcsoportok 1étszdmat jogszabalyok irjak eld. Jelenleg ez maximum 12
gyermek. Ennél magasabb Iétszam szakmailag nem fogadhaté el, a megengedettnél tobb
gyermek nem csupan ellatdsi problémat jelent a gondozondnek, hanem nagyobb a zaj a
csoportban, valdszinilisithetden tobb a konfliktus, megterhelobb az alkalmazkodas a gyermekek
szamara, kevesebb a lehetdség az egyéni banasmoddra, tilzsufoltsag, nagyobb fertézési lehetdség.
A sajatos nevelési igényli gyermek bolcsddei csoportban torténd nevelése, gondozésa, fejlesztése
két egészséges gyermek ellatasahoz sziikséges feltételrendszer biztositdsaval oldhatdé meg. A

bdlcsddében jelenleg 2 gyermek szorul sajatos nevelésre, fejlesztésre.

Szakmailag az életkor szerinti csoport elosztas tdmogatott.

Az intézményben a nagycsoport ( 20 gyermek) azonos kort gyermek 6vodéara valdé nevelése

folyik. Az elvardsok szintje magasabb, a foglalkozasok kotottebbek.

A vegyes csoport (23. gyermek) kiilonb6z6 koru és fejlettségii, mas-mas igényii, Gjonnan felvett

gyermekek vannak. A fejlettségi kiilonbségek oriasiak. Az alig-, vagy nem jar6 gyermekek és a
kozel 2 éves gyermekek szobaja. Minden gyermek minden téren egyéni bandsmodra szorul. Nem
onalldéak, nem szobatisztak stb.

A magas létszam, a tlzsufoltsag indokolttd teszi a 3 csoport beinditasat. Ennek feltétele a 6 6
szakképzett gondozond alkalmazasa.

Ez a tény szakmailag aldtdmasztott, - ismételten hivatkoznék a hatdsagi ellendrzésekre,

véleményezésekre, az ott leirtak kovetkezményeire.

Az intézmény dolgozo6i 1étszama szinte folyamatosan hidnyos. (szabadséagolas, tappénz)

A nehézségeket — hazon beliili helyettesitéssel, taloraval, 1épcsézetes munkakezdéssel,
munkakdronkénti atcsoportositasokkal enyhitjiik. (A talorat a dolgoz6 szabadidé formajaban
kapja meg, ami ritkan, nehezen teljesithetd.)

Pillanatnyilag segitséget jelent a jelenleg ideiglenesen alkalmazott kdzcéli dolgozoé - kisegitd
gondozond- (akit a rendelkezésre 4ll6 tdmogatottak korébdl kértiink ki.) Onalld tevékenységet a
csoportban nem folytathat, csak szakember felligyelete mellett. (Modszertani eldiras) Rabizhato
a gyermekek feliigyelete, besegit a foglalkozasokndl, gondozasnal. Megbizhato, a
tevékenységekben aktivan részt vesz. Ennek ellenére a hidnyossag, a probléma adott.

A dolgozok tulterheltek, fesziiltek, - pedig a gyermekek megfeleld ellatasara, nevelésére a

nyugodt, kiegyensulyozott ember képes.
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A masik fontos munkateriilet — a gyermekek étkeztetése.

Elonyt jelent ,sajat” konyha iizemeltetése. A gyermekek koruknak megfeleld, valtozatos,
idényszertli, elegendd ételeket kapnak. A diétdra szorult, a kiilonbozd ételérzékenységekben
szenvedd gyermekek ellatasa is megoldott. (Tej, tojas és lisztérzékenység)

A négyszeri étkezést — reggeli, tizorai, ebéd, uzsonna — 2 o biztositja. A személyi- és targyi

feltételek adottak.

A takaritast 2 f6 takaritond végzi.
A tisztasadg, a higiénia mellett feladatuk a mosas, vasalds. Tovabba a tevékenység kotelezOen
kiterjed a gondozond kisegitésére — figyelembe véve a gyermekek napirendjét €s a gondozéndk

munkarend;jét.

Kapcsolattartas a szulokkel:

A sziil6k ¢és a bolcsdde kozotti kapesolat folyamatos €s kdlcsonods. A sziilok €s gondozoéndk
tajékoztatjak egymast a gyermekek fejlodésérol, a napi eseményekrol.
- Alkalmazott kapcsolattartasi formak:
- Beiratkozaskor részletes tajékoztatds, beszélgetés a beiratott gyermekrdl, szokasairdl,
tulajdonsagairol stb.
- Napi Dbeszélgetés, tajékoztatds érkezéskor ¢és hazamenetelkor, {lizend flizet,
csaladlatogatas.
- Sziild1 értekezletek, sziildcsoportos beszélgetések, hirdetdtabla, nyiltnapok (pl. anyak
napja, gyermeknap, bicst a bolcsédetol).
Zartkor rendezvényeket szerveziink a gyermekek szdmadra (farsang, husvét, télapd, karacsony),

amelyekbdl a sziildi segits€gnyljtds nem marad el.

Targvi feltételek:

Koézepesen adottak. Egy-egy teriileten a butorzat lecserélése, potldsa idoszeri lenne. (Egy
csoportszobaban a kisasztalok, székek cseréje megtortént.)

A technikai berendezések elhasznaldddsa, romldsa esetén a beszerzés sziikség szerint
folyamatos. (hiitd, tlizhely, takaritogép stb.)

A jatékkeészlet kevésnek bizonyul. [1d6kozonként a sziiloi, vallalkozoi felajanlasokbol tudjuk
bdviteni.

Az energiatakarékos kazan beiizemelése megtortént. Célszerii lenne a nyildszardk cseréje, mely a

futési koltségeket nagymértékben csokkentené.
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Az erre vonatkozd beruhazast a 2009. évben benyujtott palydzat tartalmazta. A palydzat nem
nyert. 2010. év elején ismételten adott volt a palyazati lehetdség. A tervek elkésziiltek, a megirt
palyazat benyujtasa elmaradt. Az idén tobb figyelmet forditottak a bolcsddei palyazatok pozitiv
elbiralasara. Megyei szinten tobb bolcsdde nyert.

Orszéagos szinten egyre nagyobb sziikség van a bolcsédék felujitasara, bovitésére, Gjranyitasara,
uj bolcsédek 1étesitésére, mert a férOhelyek szama rohamosan sziikiil. Remélhetdleg a
legkozelebbi palyazati lehetdséggel €lve mi is esélyt kaphatunk az épiilet feltjitasara,

fejlesztésére, szépitésére.

Vérosunkban a bolcsdde a nehézségek és a gazdasagi helyzet ellenére, a sziilok megelégedésére
miikodik.
A Bolesddénk kihasznaltsaga 100% feletti. Ez bizonyitja, hogy nagy sziiksége van a telepiilésnek
erre az intézmeényre.
A bolcsddei személyzet 9 6.

1 16 bolcsddevezetd

4 6 gondozond

1 16 szakacs

1 6 konyhalany

2 16 takaritond

Igénybevevok
2006 évben 56
2007 évben 56
2008 évben 51
2009 évben 53
jelenleg 43

Helyettes sziildi ellatds

Onall6 helyettes sziild: Bucst Istvanné

telephely: Kolcsey u.11. sz.

2006. O6ta hatarozatlan i1dére sz6lo mukodeési engedéllyel rendelkezik. Az engedélyezett
féréhelyszam 2 f0 . A telepiilésnek kotelezd biztositani a helyettes sziiloi ellatast. Igénybe vétel
ebben az évben tortént eldszor. Az 0Ondllo helyettes sziildé allando kapcsolatot tart a
Gyermekjoléti Szolgalattal, és intézményiinkkel.

A szolgaltatas célja a gyermekek atmeneti gondozasa melyet a helyettes sziild a sajat lakdsdban
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biztosit. A gyermekek atmeneti gondozasat legfeljebb 12 honapig lathatja el.

III. A KET BESZAMOLO KOZOTTI ESEMENYEK

A szocialis foglalkoztatas 2009 december 31-ig mikddtettiik, majd finanszirozas hidnyaban a
miikodési engedélyt visszavontak.

2008. oktoberben megtartottuk az Iddsek Vilagnapjat. Az ilinnepséget a Posa u. 2. sz alatt
tartottuk. Miisorral és ebéddel kedveskedtiink iddseinknek.

Decemberben megtartottuk a szokasos karacsonyi iinnepségiinket, ahol a Janko Janos Altalanos
Iskola és Gimnazium als6 didkjai kedveskedtek miisorral az iddseknek. A Bolcsédében pedig
évek Ota hagyomany, hogy jatékokkal ajandékozzak meg a gyerekeket.

2009. februarban farsangi mulatsdgot tartottuk ellatottjainknak. Ezek a napok mindig jo
hangulatba telnek el.

2009. majusban a Bolcsddébe megtartottuk az anyak napi, €s gyermeknapi linnepséget.

2009. aprilis €s junius honapban ellendrzést tartott a Foglalkoztatasi és Szocialis Hivatal. Kisebb
hianyossagok potlasat rovid idon beliil elkészitettiik, illetve a targyi feltételek biztositdsanak
hianya miatt 80.000,- Ft szocialis birsagot szabtak ki. Az utoellendrzés alkalmaval melyre 2009.
novemberben keriilt sor, és kiilon elismerést kapott a fenntartd €s az intézmény, hogy 0 nappali
intézmény kialakitasaval egy épiileten beliil megoldhaté a foglalkoztatas is.

A Magyar Allamkincstar 2009 november hénapban ellendrizte az intézmény finanszirozasat,
melyben nem volt taligénylés.

2009 az évben alapitvanyunk vasarolt a Csaladdsegitdé Szolgalatnak 12 db tigyfelek varakozéasara
szolgalo székeket.

Két-harom havonta helyiséget biztositunk a Voroskereszt szdmara, hogy a telepiilésiinkdn a
véradast megtartsdk. Mindezt a Védondi Szolgélat védondi szervezésével.

Decemberben Intézményiink dolgozdi részt vettek a jotékonysagi célu élelmiszer és egyéb
adomanyok szétosztasaban, megszervezéseben €s lebonyolitdsaban.

2010-ben is mar két alakalommal volt népkonyha, melynek szervezésében részt vallal az
intézménytink.

Jelenleg Pdsa utcai Idések Klubjaban elkezdtiik a tisztasagi festéseket, melyet a tanyagondnok
segitségével oldunk meg, igy csak az anyagkoltség terheli az intézményt. Az intézmény 10 éve

nem volt festve.

1V. GAZDALKODAS
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Intézményiink gazdasagilag részben Onalloan gazdalkod6 koltségvetési szerv, a szamviteli
feladatot a Polgarmesteri Hivatal pénziigyi osztalya végzi. Tétkomlds Varos Onkormanyzat
Képviselo-testiilet a koltségvetési rendeletében biztositja az intézmény mikodéséhez a
koltségvetést. Az éves koltségvetés az allami normativabol, intézményi téritési dijakbol €s az
onkormanyzati tamogatasbol all. A koltségvetés évrol évre kevesebb e mellett pedig a feladatok
nonek. A koltségvetésbdl kizardlag a mikodéshez sziikséges minimalis Osszeggel tudunk

gazdalkodni. Ha varatlan esemény adddik, arra pételdiranyzatra igényt kell benytjtani.

V. EGYUTTMUKODES MAS INTEZMENYEKKEL

Tagintézményeik jol egyiittmiikodnek egymassal és mas tarsintézményekkel. Egyiittmiikodiink
Toétkomlés Véaros Onkormanyzat Képviseld-testiiletével, a Szlovdk Két Tanitasi Nyelvii
Altalanos Iskola és Ovodaval, a Janké Janos Altalanos Iskola és Gimnaziummal, a J.G. Tajovsky
Altalanos Mivelddési Kozponttal, a Polgarmesteri Hivatallal, a Békés Megyei Munkaiigyi
Ko6zpont Oroshazi Kirendeltségével. JO kapcsolatot alakitottunk ki a Mozgaskorlatozottak
Totkomlosi Egyestiletével, és a civil szervezetekkel, egyhazakkal.

Természetesen a szakmai feliigyeleti szervekkel, Dél-alfoldi Regionalis K6zigazgatasi Hivatal
Szocialis és Gyamhivatalanak Békés Megyei Tertileti Kirendeltségével és a Megyei Mddszertani

Kozponttal is szoros a kapcsolat.

VI. OSSZEGZES

Zarodgondolatként, altaldban a szakma nehézségeirdl szoktam besz€élni, most inkabb az
eredmények tiikrében szeretném zarni. Osszességében az intézmény jol miikodik, betdlti
funkcidjat. A szakma aldozatos munkat kovetel minden feladatnal. A kicsiknél mérhetéek a
fejlodés eredményei, az iddseknél oriiliink minden apro valtozasnak, gydgyulasnak, jo kedvnek

¢s megelégedettségnek.

Toétkomlos, 2010-05-19

Kovacsné Csiszar Klara
intézményvezeto
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