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ELŐTERJESZTÉS

Tótkomlós Város Önkormányzata Képviselő-testületének
2012. november 28-ai ülésére


Tárgy: Tájékoztató a Szociális Szolgáltató Központ ellenőrzéséről, döntés szakmai létszámról

Tájékozatom a tisztelt Képviselő-testületet, hogy a Nemzeti Rehabilitációs és Szociális Hivatal (a továbbiakban: NRSZH) 2012. október 08-10. között ellenőrzést végzett a Tótkomlós Város Önkormányzata fenntartásában lévő Szociális Szolgáltató Központban.

Az ellenőrzés során az NRSZH vizsgálta az intézmény keretében működő idősek otthona, tanyagondnoki szolgálat, nappali ellátás időskorúak részére, házi segítségnyújtás és az étkeztetés működését. 

Az ellenőrzés tapasztalatairól a helyszínen 17 oldalas jegyzőkönyv készült (a jegyzőkönyv megtekinthető a képviselő-testületi ülésen, vagy munkaidőben az aljegyzőnél), majd a hiányosságok megszüntetésére végzésben kötelezte a fenntartót és az intézményvezetőt. (A kötelezést tartalmazó végzést előterjesztésemhez mellékelem.)

A feltárt hiányosságok a következők:
1) A fenntartónak gondoskodnia szükséges az idősek otthona és a házi segítségnyújtás szakmai létszámának biztosításáról, melyet hitelt érdemlően bizonyítani szükséges
2) Az intézményvezetőnek a Szakmai programot módosítani szükséges 
3) Az intézményvezetőnek az idősek otthona és az idősek nappali ellátása házirendjét módosítani szükséges
4) Az intézményvezetőnek gondoskodnia szükséges az idősek otthona, valamint az idősek nappali ellátását igénybevevőkkel kötött megállapodások módosításáról 
5) Az intézményvezetőnek gondoskodnia szükséges a térítési díj összegéről és változásáról szóló értesítés módosításáról az étkeztetés és a házi segítségnyújtás tekintetében
6) Az intézményvezetőnek gondoskodnia szükséges a szociális alapellátásokat kérelmező, illetve igénybevevő személyekről vezetett nyilvántartás megfelelő vezetéséről
7) Az intézményvezetőnek gondoskodnia szükséges az ellátotti nyilatkozatok módosításáról
8) Az intézményvezetőnek gondoskodnia szükséges a jövedelemvizsgálat jogszerűségéről a házi segítségnyújtást igénybevevők tekintetében
9) Az intézményvezetőnek gondoskodnia szükséges arról, hogy a házi segítségnyújtást igénylők körében elvégzett gondozási szükséglet vizsgálatáról a hatályos jogszabályoknak megfelelő értékelő adatlap kerüljön kiállításra
10) Az intézményvezetőnek gondoskodnia szükséges arról, hogy a házi segítségnyújtás igénybevételéről vezetett gondozási napló jogszabálynak megfelelő tartalommal kerüljön vezetésre, illetve gondoskodnia szükséges arról, hogy a házi segítségnyújtás megfelelő szakmai színvonalon kerüljön biztosításra
11) Az intézményvezetőnek gondoskodnia szükséges arról, hogy a gondozási tervek megfelelő szakmai színvonalon készüljenek el a nappali ellátást igénybevevőkre vonatkozóan
12) Az intézményvezetőnek gondoskodnia szükséges arról, hogy az idősek otthona ellátottai vonatkozásában az egyéni gyógyszerfelhasználó nyilvántartó lap megfelelően kerüljön vezetésre
13) Az intézményvezetőnek gondoskodnia szükséges arról, hogy az Érdekképviseleti Fórum a jogszabályban foglalt jogait teljes körűen érvényesíthesse
14) Az intézményvezetőnek gondoskodnia szükséges arról, hogy az ellátottjogi képviselő dokumentált módon értesüljön az Érdekképviseleti Fórum üléseiről

Az intézményvezető részére előírt kötelezéseket Kovácsné Csiszár Klára teljesítette, a dokumentumokban előírt módosításokat elvégezte, az adminisztrációs jellegű problémákat orvosolta. A tett intézkedésekről az NRSZH-t a végzésben a megadott határidőig értesítettük.
A módosított szakmai programot és annak mellékleteit Tótkomlós Város Önkormányzat Képviselő-testületének Szociális Bizottsága a 102/2012. (XI. 6.) határozatával átruházott hatáskörben 2012. november 6-ai ülésén a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény 92/B. § (1) bekezdés c) pontja alapján jóváhagyta.


Az ellenőrzés során a fenntartó részére az NRSZH egy, az 1) pontban megjelölt kötelezést állapított meg, mely a következő:
A fenntartónak gondoskodnia szükséges az idősek otthona és a házi segítségnyújtás szakmai létszámának biztosításáról, melyet hitelt érdemlően bizonyítani szükséges.
Határidő: a végzés kézhezvételét követő 60 napon belül (azaz 2012. december 19.)

Ezen kötelezéshez fűzött indokolás a következő:
1. Az idősek otthonában ellátható és ellátott személyek száma 20 fő. A vizsgálat napján a szociális-metálhigiénés munkát egy fő önkéntes heti 4 órában végzi. A személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmények szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet (a továbbiakban: Szakmai rendelet) 2. számú melléklet II.2.A) pontja szerint szociális és mentálhigiénés munkatársat 50 férőhelyre vetítve 1 főt kell alkalmazni, így 20 férőhelyre vetítve a heti 4 órában történő ellátás nem elegendő. Továbbá nem megfelelő az önkéntes alkalmazása, az az előírt létszámfeltételek kapcsán beszámításra nem kerülhet.
2. A házi segítségnyújtás tekintetében az ellátható személyek száma 54 fő, a megállapodások és ellátottak száma 47 fő. A vizsgálat napján 4 fő főállású szociális gondozó és 2 fő heti 15 órában foglalkoztatott társadalmi gondozó látta el a feladatokat. A Szakmai rendelet 2. számú melléklet I.2.a) pontja szerint 9 ellátottra vetítve 1 fő szociális gondozó foglalkoztatása szükséges.
A szakmai létszám biztosítását hitelt érdemlően bizonyítani szükséges a kinevezés és a munkaköri leírás hiteles másolatának, az NRSZH Szociális Főosztály, Ellenőrzési Osztály számára történő megküldésével.

A kötelezéssel kapcsolatban az intézményvezető az előterjesztéshez mellékelt levélben foglaltak szerint számításokat végzett a feladat ellátására közalkalmazottak alkalmazásával.

Amennyiben a képviselő-testület nem támogatja a szakmai létszám módosítását, úgy azon szociális szolgáltatások vonatkozásában az NRSZH kezdeményezi a határozatlan idejű működési engedély visszavonását, illetve házi segítségnyújtás esetén annak módosítását a férőhelyszám tekintetében, mely az önkormányzat által biztosított szociális szolgáltatások színvonalának és az idősek szociális ellátásnak csökkenésével járna.
Kérem a Tisztelt Képviselő-testület, hogy az előterjesztést tárgyalja meg majd határozzon a szakmai létszám kérdésében.

1/A. HATÁROZATI JAVASLAT

Tótkomlós Város Önkormányzat Képviselő-testülete engedélyezi az általa fenntartott Szociális Szolgáltató Központ Idősek Házánál 0,4 fő közalkalmazott, szociális és mentálhigiénés munkatárs alkalmazását 2012. december 20-ától.

Felhatalmazza a polgármestert és az intézményvezetőt a szükséges intézkedések megtételére, valamint elrendeli a 0,4 fő közalkalmazott bér és annak járulékainak betervezését a 2013. évi költségvetésébe.

Felelős: 	dr. Garay Rita, polgármester
	Kovácsné Csiszár Klára, a Szociális Szolgáltató Központ intézményvezetője
Határidő: az alkalmazásra és az NRSZH értesítésére 2012. december 20.


1/B. HATÁROZATI JAVASLAT

Tótkomlós Város Önkormányzat Képviselő-testülete engedélyez az általa fenntartott Szociális Szolgáltató Központ Idősek Házánál megbízási szerződés keretében, heti 16 órás feladatellátással szociális és mentálhigiénés munkatárs megbízását 2012. december 20-ától, havi …………. Ft megbízási díj ellenében.

Felhatalmazza a polgármestert és az intézményvezetőt a szükséges intézkedések megtételére, valamint elrendeli a megbízási díj betervezését a 2013. évi költségvetésébe.

Felelős: 	dr. Garay Rita, polgármester
	Kovácsné Csiszár Klára, a Szociális Szolgáltató Központ intézményvezetője
Határidő: a megbízásra és az NRSZH értesítésére 2012. december 20.


2/A. HATÁROZATI JAVASLAT

Tótkomlós Város Önkormányzat Képviselő-testülete engedélyezi az általa fenntartott Szociális Szolgáltató Központ házi segítségnyújtás szociális alapszolgáltatás tekintetében 1 fő közalkalmazott, szociális gondozó alkalmazását 2012. december 20-ától.

Felhatalmazza a polgármestert és az intézményvezetőt a szükséges intézkedések megtételére, valamint elrendeli az 1 fő közalkalmazott bér és annak járulékainak betervezését a 2013. évi költségvetésébe.

Felelős: 	dr. Garay Rita, polgármester
	Kovácsné Csiszár Klára, a Szociális Szolgáltató Központ intézményvezetője
Határidő: az alkalmazásra és az NRSZH értesítésére 2012. december 20.




2/B. HATÁROZATI JAVASLAT

Tótkomlós Város Önkormányzat Képviselő-testülete nem engedélyezi az általa fenntartott Szociális Szolgáltató Központ házi segítségnyújtás szociális alapszolgáltatás tekintetében 1 fő közalkalmazott, szociális gondozó alkalmazását, ezért kezdeményezi a működési engedély férőhelyszámának akként történő módosítását, hogy a szükséges szakmai létszámelőírásoknak a szociális alapszolgáltatás a jelenlegi személyi állománnyal megfeleljen.

Felelős: 	dr. Garay Rita, polgármester
	Kovácsné Csiszár Klára, a Szociális Szolgáltató Központ intézményvezetője
Határidő: az NRSZH értesítésére és a működési engedély módosításának kérelmezésére 2012. december 20.

Tótkomlós, 2012. november 22.


	dr. Garay Rita
 	polgármester




































Az előterjesztést készítette: dr. Kruzslicz-Bodnár Gréta, aljegyző
Az előterjesztést látta: Kvasznovszkyné Szilasi-Horváth Krisztina, jegyző 
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